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Es istimmer ein Gewinn, wenn Leitsysteme im Einklang mit der Architektur des jeweiligen Objektes sind. Prof. Peter Eckart, der nach
zehn Jahren »Eckart+Barski Design« Anfang 2000 das Biiro unit-design griindete, widmet sich nun mit einem Team von zwolf Mit-
arbeitern unter dem Motto »imagineering« zukunfisorientierter Projekten in den Bereichen product, information und interface. Wir
sprachen mit ihm {iber die Realisierung von Leitsystemen.

01 + 02 Das Mercedes-Benz-
Kundenzentrum in Sindelfingen er-
hielt ein frisches Raumgliede-
rungs- und Leitsystem. /

The Mercedes-Benz customer cen-
tre in Sindelfingen was given a
fresh spatial layout and orientation
system.

Architektur / Architecture: Kohl-
becker, Gaggenau.

Konzept und Produktion / Goncept
and production: Atelier Markgraph,
Frankfurt.

Leitsystem und Ausstellungsge-
staltung / Orientation system and
exhibition design: Eckart+Barski
Design, Frankfurt

v wdre cine enge Zusammenarbeit von
Architekten und Designern im Bereich Leit-
systeme 50 sinnvoll?

Der Begniff Leitsystem geht ja iiber die
blofie Beschilderung hinaus - er fiigt sich
in die Architektur ein. Hinweise und
Markierungen storen nur soweit die Ord-
nung, wie sie notwendigerweise anf'sich

aufmerksam machen miissen. Eine enge

03 Im Rahmen des Leitsystems fiir
das neue Verwaltungsgebaude der
SwissRe integrierte das Frankfur-
ter Biiro unit-design zusammen
mit dem »Ruedi Baur-studio inte-
gral« Informationen in Fassaden-
elemente im Aufien- und Innenbe-
reich. Architektur: BRT-Architek-
ten, Hamburg

tur des Gebiiudes und ihrer Funktiona-
litiit. Architekten und Informationsdesi-
gner konnen in dieser Phase gemeinsam
mit dem Facilitymanagement wichtige
Organisationsstrukturen entwickeln und
somit die Kommunikationswege inner-
halb des Gebiiudes friih iiberpriifen.

IWelche spezsclle Roille nimm das Grafikde-

Zusammenarbeit zwischen
Designern und Grafikern ist sehr wiin-
H i e sl B

sign bei der Realisierung eines Lestsystems
em?
dichst einmal bezieht sich die Ge-

gebnisse zu erzielen. Allerdings erfordern
Orientierungssysteme hiiufig eine hohe
Aufmerksamkeit, um deutlich zu sein.
Dabei kénnen bisweilen die gestalteri-
schen Interessen von Architekten und

Designern kollidieren,

Wie kénnte solch eine konstrukitve Znsam
smenarbeit aussehen?

Vor dem eigentlichen Entwurf und der
Planung sollten einige Fragen beant-
wortet werden, die als Rahmenbedin-
gungen dienen. Zuniichst ist die eigent-
liche Gebindenutzung mit den einzel-
nen Funktionsbercichen zu dokumen-
ticren. Die intensive Auscinandersetzung
mit Raum- und Belegungsplinen fihrt
zur Uberprilfung der zukiinftigen Struk-
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staltung von Leitsystemen nur teilweise
auf den Bereich Grafikdesign. Die selbst-
erklirende Gestaltung von Gertiten und
deren Funktionen sowie deren Beziehung
zum Benutzer gehdrt zu einem wesent-
lichen Teil in den Aufgabenbereich von
Produktdesignemn. Sie stellen eine funk-
tionale Bezichung zum Informationsde-
sign her, Neben der rein finktionalen Be-
deutung von Leitsystemen spielt jedoch
selbstverstindlich der Aspekt der Un-
ternehmenskommunikation eine grofie
Rolle. Corporate Design und Image spie-
geln sich in den verwendeten Kommu-
nikationselementen, den verwendeten
Schrifitypen, Layout, Form- und Farb

gebung und Materialitit wider, Somit
wird auch deutlich, daf sich Gebiude-

kommunikation nicht standardisieren
1B, da sie immer auch ein Ausdrucks-
mittel fiir den Nutzer ist. Die Wirkung
wird von Mitarbeitern oder Besuchern
des Hauses wahrgenommen und kann
durchaus als Visitenkarte bezeichnet wer-

den.

Welcher Aspokt ivt am wichtigsten boi der
Planung einer Beschilderung?

Grundsitalich steht die eindeutige Ori-
entierumg innerhalb eines Gebiindes im
Vordergrund. Unabhingig vom Alter, so-
zialer, kultureller oder sprachlicher Her-
kuntft sollte der Besucher die Systematik
und die Bedeutung der einzelnen Zei-
chen erkennen. Das eindeutige Erken-
nen bezieht sich auf die Symbolik der
einzelnen Zeichen wie die Lesbarkeit der
Typografic oder die unmiverstindliche
Deutung von Piktogrammen. Bei der Po-
sitionierung im und am Gebéinde ist auf
die Ausrichtung der einzelnen Hinweis-
elemente, deren Sichtbarkeit und Be-
leuchtung in unterschiedlichen Situatio-
nen zu achten. Besonders deutlich wer-
den die Anforderungen im Zusammen-
hang mit Notheleuchtungen, Hinweise
wuf Brandschutz oder Fluchtwege. Hier
steht die Eindeutigheit und Sichtbarkeit

der Zeichen im Vordergrund. Diese Art
Beschilderung unterliegt zum Teil auch
allgemeinen Bestimmungen, die vom
Bauamt diberpriift werden.

Wiz groficiigi sind Aufiraggeber von Leit
systement

In der Regel ist es so, daf die kalkulier-
ten Budgets selten iiber die Ausstattung
mit einfachen Beschilderungssystemen
hinausgehen und erst zu einem spiiteren
Zeitpunkt, zum Beispiel bei der Raum-
planung, deutlich wird, daf ein entspre-
chendes Orientierungssystem notwen-

dig ist.
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to him about how he goes about designing an orientation system.
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03
03 In designing the orientation sy-
stem for SwissRe's new ad-
ministration building, Frankfurt-
based unit-design and »Ruedi
Baur-studio integral« integrated

Why i it such a good vdea that architects
and graphic designers wark clasely together
on designiug erientation systen?

An orientation system gocs beyond just
putting up signs — it fits into the surro
unding architecture. Information boards
and markings only disturb the overall vi-
sual order when they have to be noti-
ced. Close cooperation between archi-
tects, desigmers, and graphic designers is
therefore very beneficial, especially if you
want to achieve satisfactory results. Yet
designing orientation systems takes a
great deal of care and attention to detail,
if clarity is the aim. And it is here that
sometimes the design ideas of architects

and graphic designers can collide.

What form docs this cooperation take?

You have to sort out certain issues be-
fore getting down to the design and de
tailed planning. The answers to these
questions then form the framework gui-
delines for the project. First you have to
establish precisely what the building is
used for and document the individual
functional areas. A study of spatial and
occupaney plans then leads to a closer
Toolk at the future structure of the building
and its functionality. In this phase, ar-
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information in facade elements
both outside and inside.

novum plus : leitsysteme / orientation systems

SYMBIOSIS OF ARCHITECTURE AND DESIGN

It's always a bonus when orientation systems blend well with architecture. Professor Peter Eckart, who after ten years as
»Eckart+Barski Designe started up an office on his own — unit-design — in early 2000, has now dedicated himself to future-oriented
projects in the field of products, information and interface. He and his 12-strong team call the approach »imagineering«. We talked

04
04 + 05 Leitsystem fiir die Restau-
rants der Frankfurter Messe, das

BRT-
Hamburg.

chitects and information designers can,
together with the facility management,
develop important organisational struc-
tures. And in this way they can check
early on whether the communications

paths within the building will work.

What special role docs graphic design play
in thie realisation of an orientation system?
At first the job of designing an orientation
has only partly to do with graphic de-
sign, The sell-explanatory design of
equipment and of their functions and
their relation to the users is a key part of
the job of a product designer. They set
up a functional relationship to informa-
tion design. In addition to the purely
functional meaning of orientation sy-
stems, one other key aspect is of course
corporate communication. Corporate
design and image are reflected in the va-
rious communication elements, the ty-
pefaces used, the layout, form and
colours, and materials. Which means that
communication in buildings cannot be
standardised, as it always also serves as
a means of expression for the user. The
cffect is registered by the employees and
visitors to the building and it can indeed
function as a kind of business card, or

Zum vor Sy-
stem entwickelt wurde. / Orienta-
tion system for the restaurants at

advertisement for the firm.

What aspect is most important in planning
signs?

Basically the main thing is clear orien-
tation within a building. Regardless of
age, social, cultural or linguistic arigin,
the user should be shle to recognise the
system and the meaning of the indivi-
dual signs. This recognition takes place
through grasping the individual signs and
the legibility of the typography, and also
in the clear, unequivocal understanding
of pictograms. When positioning the va-
rious signs in and around the building,
care must be taken that they are both vi-
sible and well lit in the different locati
ons. This is particularly clear with the
requirements for emergency lighting, in-
formation about fire precautions and
emergency exits. Here the primary con-
cern is the clarity and visibility of the
signs. This type of signage is also in part
subject to the general regulations which
are monitored by the buildings authori-
ties.

Hie generous are the budgets for arsentation
systems?
Generally, it's rare for the budgets 1o

Frankfurt exhibition centre, a sy-
stem that was designed in addition
to the existing system.

Design: Eckart+Barski Design,
Frankfurt

allow for much maore than simple sig-
nage. Only later, for example when plan-
ning internal kayouts, does the client rea-
lise that more needs to be set aside for a

proper orientation system.
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